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 . إدارة المخاطر �استخدام السینار�وهات2التمر�ن 
 
 الغرض   

من المحتمل أن یواجهوه عند نشـــرهم والتدرب على وضـــع   لســـینار�والتدرب على تحدید مخاطر ســـوء الســـلوك 
 خطة عمل لمنع سوء السلوك.

 
 نتائج تعلم المشار�ین   

 بنها�ة هذه الدورة، سیكون المتعلمون قادر�ن على:

 تحدید مخاطر سوء السلوك للمواقف التي من المحتمل أن یواجهوها عند نشرهم. • 

 تحدید التدابیر التي �جب اتخاذها للتخفیف من تلك المخاطر ومنع سوء السلوك. • 

تحدید أجزاء �عثة الأمم المتحدة المیدانیة التي �مكن الاتصـال بها للمسـاعدة على وضـع تدابیر لمنع   • 
 سوء السلوك.

 
 الطر�قة   

 تمر�ن تخطیط للعمل قائم على السینار�و، وعمل جماعي (مع خیار العمل الفردي)، ومناقشة عامة.
 

 التعلیمات والمدة   

 دقیقة. 15ساعة واحدة و  :المدة الإجمالیة

تعلیمات التمر�ن ومدته مخصــــــصــــــان لتمر�ن �ســــــتخدم �لا الســــــینار�وهین، و�قوم �عمل جماعي �اســــــتخدام أر�ع 
 مع خمسة أشخاص لكل مجموعة)، وحیث تقوم �ل مجموعة �سینار�و مختلف.  على سبیل المثال مجموعات ( 

 التمر�ن:قبل 

 “). الرئیسیة الموارد(انظر ”  دلیل النشراطلب من المشار�ین أن �قوموا �القراءة المسبقة، وهي قراءة   • 

 قرر �یفیة تقسیم المشار�ین إلى مجموعات. • 

(اختیاري) حدد الغرف المنفصـــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســـــــتخدامها أثناء العمل الجماعي للحفاظ   • 
 على انخفاض مستو�ات الضوضاء في غرفة الدراسة ومساعدة المجموعات على التر�یز.

 قم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 
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 التالیة:أثناء التمر�ن، اتبع التعلیمات 

 المدة تعلیمات التمر�ن

 مقدمة 

قم �عرض الغرض ونتائج تعلم المشار�ین ووضّح �یف سیتم تقییم الأداء (انظر قسم  
 “).  دلیل المدرب لتمار�ن غرف الدراسةأدناه والقسم نفسه في ”  طر�قة تقییم التعلم

�شأن   والخلافات  القو�ة  المشاعر  مع  التعامل  �شأن  إرشادات  ” قدم  (انظر  دلیل  القیم 
 ). المدرب لتمار�ن غرف الدراسة“

السینار�و   ستؤد�ان  مجموعتین  أن  وضّح  مجموعات.  أر�ع  إلى  المشار�ین   1قسّم 
وضّح أن السینار�وهات وهمیة ولكنها    . 2المجموعتین الأخر�ین ستؤد�ان السینار�و   وأن

 تستند إلى حالات حقیقیة.

وضّح أن المجموعات ستقیّم مخاطر سوء السلوك الموضحة في السینار�و ثم تضع خطة  
 عمل لمنع هذه المخاطر والتخفیف منها.  

 . ونموذج خطة العمل �شأن سوء السلوكوزّع السینار�وهات 

 دقائق  5

 العمل الجماعي 

اطلب من �ل مجموعة قراءة السینار�و والإجا�ة على أسئلة المناقشة الثلاثة في مجموعاتها 
دقیقة). واطلب من  30( و�تا�ة إجا�اتها على الأسئلة الثلاثة على جدول متتالي الصفحات  

كل مجموعة تعیین شخص واحد لتقد�م تعلیقات المجموعة خلال المناقشة العامة. ووضّح 
 أن التعلیمات التفصیلیة للعمل الجماعي موجودة في نشرة السینار�و. 

نموذج خطة العمل ثم اطلب من المتعلمین العمل �مجموعة وملء الأعمدة ذات الصلة في  
نموذج خطة العمل دقائق). و�نبغي على �ل مجموعة إكمال    10(   �شأن سوء السلوك 
. و�ذا �ان المتعلمون غیر متأكدین من �یفیة ملء النموذج اعطهم �شأن سوء السلوك 

ولكن لا توزع هذه الوثیقة حتى نها�ة   مثال خطة العمل �شأن سوء السلوك مثالا واحدا من  
هو مثال وهمي لخطة عمل �شأن سوء   ومثال خطة العمل �شأن سوء السلوك التمر�ن.  
 السلوك.

 اطلب من �عض المجموعات الانتقال إلى الغرف المنفصلة (اختیاري).

أثناء العمل الجماعي، ینبغي على المدر�ین الاستماع إلى مناقشات المجموعة وتقییم جودة 
  إذا �ان المناقشات �استخدام مفاتیح الحل. وتحتوي مفاتیح الحل على أعمدة لتحدید ما 

 استیفاء نقاط التعلم ومساحة لإضافة تعلیقات �شأن أداء المجموعة. تم قد

الفردي): تنتج �ل مجموعة خطة عمل واحدة �شأن سوء    البدیل (العمل  بدلا من أن 
 السلوك، اطلب من �ل متعلم فردي تقد�م خطة عمل �شأن سوء السلوك خاصة �ه.

 دقیقة  40
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 المناقشة العامة 

یلخص المدرب �إ�جاز النقاط الرئیسیة من السینار�و الأول. و�النسبة لدراسة الحالة الأولى، 
أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة المناقشة الثلاثة، ثم اطلب    1اطلب من المجموعة  

 دقائق.  10إضافة أي نقاط جدیدة أغُفلت. و�نبغي أن �ستغرق هذا    2من المجموعة  

یلخص المدرب �إ�جاز النقاط الرئیسیة من السینار�و الثاني. و�النسبة لدراسة الحالة الثانیة، 
أن تعرض نتائجها �شأن جمیع أسئلة المناقشة الثلاثة، ثم اطلب    3اطلب من المجموعة  

 دقائق.  10إضافة أي نقاط جدیدة أغفلت. و�نبغي أن �ستغرق هذا    4من المجموعة  

المدر�ین تدو�ن ملاحظات �شأن أداء �ل خلال جمیع عروض المجموعات، ینبغي على  
 مجموعة �استخدام مفاتیح الحلول.

 تعلیقات المدرب 

تعلیقات  الرئیسي  المدرب  �قدم  عروضها،  بتقد�م  الأر�ع  المجموعات  جمیع  قیام  �عد 
�استخدام مفاتیح الحل للسینار�وهین، مع تسلیط الضوء على أي نقاط أغفلت أو أسيء  

دقائق. و�جب ملاحظة أن �لا السینار�وهین لهما    10فهمها. و�نبغي أن �ستغرق هذا  
نفس أسئلة المناقشة وأن معظم نقاط التعلم هي نفس النقاط. وهذا �عني أنه عند تقد�م  
التعلیقات، قد �حتاج المدرب إلى تخطي �عض التفاصیل في مفاتیح الحل لتجنب تكرار  

للسینار�و   ”المعلومات الإضافیة“    2المحتوى. و�حتوي مفتاح الحل  أ�ضا على �عض 
   .2علیقات على السینار�و  التي تنطبق على �لا السینار�وهین و�مكن ذ�رها أثناء إبداء الت 

وفي نها�ة الجلسة، اجمع خطط العمل �شأن سوء السلوك من �ل مجموعة/متعلم لأنها  
ستُستعرض لتقییم الأداء. و�جب أن تذّ�ر المجموعات/المتعلمین �كتا�ة أسمائهم على  

 خطط العمل �شأن سوء السلوك.  

مثال على و�ذلك    نموذج خطة العمل �شأن سوء السلوكقم بتوز�ع نسخة نظیفة من  
(الذي یوفر أمثلة على    مثال على منع سوء السلوكوخطة عمل �شأن سوء السلوك  

من   واطلب  أفرادهم)  قبل  من  السلوك  سوء  لمنع  اتخاذها  للقادة  �مكن  التي  التدابیر 
 المتعلمین أخذ هذه الوثائق معهم في نشرهم القادم. 

 دقیقة  30
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 مواد ولوازم التدر�ب   

 ینبغي على المدرب إعداد المواد والمستلزمات التدر�بیة التالیة:

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :1مفتاح الحل للسینار�و  • 

 نسخة واحدة لكل مدرب.: 2مفتاح الحل للسینار�و  • 

 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب. :1السینار�و  • 

 : نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب.2السینار�و  • 

نســـــــــــختان لكل متعلم + نســـــــــــخة واحدة لكل مدرب   :نموذج خطة عمل �شـــــــأن ســـــــوء الســـــــلوك • 
 “).الموارد الرئیسیة” (انظر

ــلوك •  ــوء السـ ــأن سـ : نســـــخة واحدة لكل متعلم + نســـــخة واحدة لكل مدرب مثال على خطة عمل �شـ
 ).“الموارد الرئیسیة”(انظر 

ــلوك •  : نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل متعلم + نســــــــــــــخــة واحــدة لكــل مــدرب أمثلــة على منع ســـــــــوء الســـــــ
 “).الرئیسیة الموارد” (انظر

 “).الرئیسیة المواردنسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” :مسرد المصطلحات • 

جداول متتالیة الصـفحات، وأقلام للجداول المتتالیة الصـفحات، وحوامل للجداول المتتالیة الصـفحات   • 
 لكل مجموعة).  1(

 
 طر�قة تقییم التعلّم   

�قیَّم هـذا التمر�ن من خلال مراقبـة المـدرب ومراجعـة العمـل الجمـاعي المنتج. �معنى آخر، ســــــــــــــیقوم المـدر�ون  
�جمع الأدلة على أداء المتعلمین من خلال مراقبة أدائهم خلال المناقشــــــــــــــات الجماعیة وعروض المجموعات  

 مجموعة.  و�ذلك من خلال استعراض محتوى �ل خطة عمل �شأن سوء السلوك تُجمع من �ل
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 مخاطر سوء السلوك (موقع بلدة/مدینة)   :1مفتاح الحل للسینار�و 

 
ــینار�و،   -   1  ــتنادا إلى الســ ــلوك اســ ــوء الســ ؟  و�یفالتي یرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات    ما هي أنواع ســ

 (سوء السلوك) من النموذج.   1�إدراج الأنواع الرئیسیة من سوء السلوك في العمود   قم 

 سوء السلوك التي من المرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات هي:أنواع 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 . �یف؟  سرقة وقود الأمم المتحدة  

 �خلق نقص الوقود وارتفاع أسعار الوقود في البلد حوافز لسرقة الوقود. •

ــعف الرقا�ة على إدارة الوقود إلى تهیئة فرص لتحو�ل وجهة   • یؤدي ضــــ
 الوقود و�یعه �أسعار مرتفعة للتجار المحلیین.  

 . �یف؟  سرقة حصص الإعاشة الخاصة �الأمم المتحدة  

یؤدي ارتفاع أســــــــعار المواد الغذائیة في البلد إلى خلق حوافز لســــــــرقة   •
 الخاصة �الأمم المتحدة.  الإعاشةإساءة استخدام حصص  أو

ــعف الرقا�ة على   • ــة �الأمم  توز�عیؤدي ضـــ ــة الخاصـــ حصـــــص الإعاشـــ
ــار الأخرى إلى تهیئة  المتحدة على الوحدات الفرعیة في مواقع الانتشــــــــ
فرص لتحو�ل وجهة حصص الإعاشة و�یعها للتجار المحلیین �أسعار 

 مرتفعة.  

الجنسي   السلوك  الجنسیین    سوء  والاعتداء  الاستغلال  المثال  سبیل  (على 
(SEA) ،  والتعدي الجنسي أو التحرش الجنسي)؛ �یف؟ 

تنطوي على خطر شــدید بتمثل في   حالاتالمناســبات الاجتماعیة هي  •
حدوث الكثیر من أشــكال ســوء الســلوك فیها مثل الاعتداءات الجســد�ة  
 (المشاجرات) وسوء السلوك الجنسي وقیادة المر�بات في حالة سُكر. 

وجود موقع المتجر �ــالقرب من مبنى إقــامــة الوحــدة وتقــاســــــــــــــم المرافق   •
المشـتر�ة (مثل مبنى المراحیض) مع الوحدة یهیئ فرصـا لأفراد الوحدة  
للتآخي والانخراط في ســوء الســلوك الجنســي مثل الاســتغلال والاعتداء 

 الجنسیین والتحرش الجنسي.

�قع المعســــــكر �عیدا عن المناطق الســــــكنیة، مما �قلل من خطر تآخي  •
والاعتداء الجنســیین. ومع ذلك، فإن  الاســتغلال الأفراد ومشــار�تهم في  

الأعراف الاجتماعیة التي تتسـامح مع الجنس التجاري �وسـیلة للخروج 
من وهدة الفقر تخلق بیئة متساهلة لحدوث أعمال الاستغلال والاعتداء 

 الجنسیین.  
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 . �یف؟ قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول  

ــة على  • ــول على الكحول، والقیود القلیلة المفروضــــــ ــهولة الحصــــــ إن ســــــ
ــي بتنفیذ   أوامرتعاطي الكحول وعدم وجود   ــكرات تقضـ دائمة في المعسـ

ــأن قیادة المر�بات تحت تأثیر الكحول   ــة �البعثات �شـ ــة الخاصـ ــیاسـ السـ
 یهیئ فرصا للأفراد للانخراط في القیادة تحت تأثیر الكحول. 

 . �یف؟  الجرائم الأخرى المتعلقة �الكحول

إلى الكحول والقیود القلیلة على تعاطي الكحول   الوصـــــولتهیئ ســــهولة  •
فرصـــا للأفراد للانخراط في الإفراط في تعاطي الكحول. وتحدث أشـــكال  
ــلوك في الحالات التي �كون فیها إفراط في تعاطي   كثیرة من ســـــــوء الســـــ
الكحول، مثل الاعتداء الجسـدي (المشـاجرات)، وسـوء السـلوك الجنسـي، 

 ر. وقیادة المر�بات في حالة سُك

فنقص أجهزة التتبع یؤدي إلى ز�ادة أرجحیة    -  الإســـــــــراع في قیادة المر�بات  
ــاهلة تشـــــجع على  عدم اكتشـــــاف الإســـــراع في قیادة المر�بات و�هیئ بیئة متســـ

 حدوث الإسراع في قیادة المر�بات. 

التي تز�د من خطر تورط أفراد الوحدات في أشكال    العوامل العامة الأخرى ومن    
 مختلفة من سوء السلوك ما یلي:

ــباط  و�بارعدم معرفة القائد   • �مخاطر ســـــوء الســـــلوك المحددة في    الضـ
فمن خلال عدم تلقي نشـــــرة وعدم حضـــــور التدر�ب التوجیهي   -البعثة 

الخاص �البعثة، ســــتكون لدى القائد (و�بار ضــــباطه) معرفة أضــــعف  
 �مخاطر سوء السلوك الرئیسیة في البعثة و�یفیة منع سوء السلوك. 

ــالـة قو�ـة إلى أفراد الوحـدة   عـدم تحـدیـد القـائـد النبرة • وعـدم توجیهـه رســــــــــــ
ــلوك تمثل أولو�ة. فكون القائدة و�بار  ــوء الســـــــــــ مفادها أن معالجة ســـــــــــ
ضــــباطها لم �حضــــروا التدر�ب التوجیهي الخاص �البعثة و�ون الوحدة  
لم یتم تـدر�بهـا على معـاییر الســــــــــــــلوك الخـاصـــــــــــــــة �ـالأمم المتحـدة في  

الموصـــــى �ه الذي  غضـــــون شـــــهر من وصـــــولها (وهو الإطار الزمني
ــالة إلى أفراد الوحدة مفادها  حددته الأمم المتحدة) یبعثان �لاهما برســــــــ

 أن معالجة سوء السلوك لیست أولو�ة. 
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ــوا�ط الداخلیة ما هي   -   2  ــلوك  التدابیر (أو ”الضــــ ــوء الســــ ــعها للتخفیف من مخاطر ســــ “) التي ینبغي وضــــ

ــع قائمة �التدابیر    2ومنعها؟ في العمود   1المدرجة في العمود   ــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــ (الضـــــ
 ومنعها.   1الرئیسیة للتخفیف من مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

أمثلة على التدابیر (أو ”الضـــــــوا�ط الداخلیة“) التي ینبغي وضـــــــعها للتخفیف من مخاطر ســـــــوء الســـــــلوك هذه 
 ومنعها؟

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

  -  سـرقة وقود الأمم المتحدة وسـرقة حصـص الإعاشـة الخاصـة �الأمم المتحدة  
إن التدابیر التي اتخذها القائد لمنع ســـــــــــرقة وقود الأمم المتحدة وحصـــــــــــصـــــــــــها  
الإعاشة غیر �افیة. فــ ”لجنة الغذاء والوقود“ یلزمها شخص واحد أو أكثر ممن  
ــة في   ــلحة خاصـــ ــرافي. و�نبغي ألا تكون لهؤلاء الأشـــــخاص مصـــ لدیهم دور إشـــ

�ضــطلع بهذا الدور   إدارة حصــص الوقود والغذاء. فعلى ســبیل المثال، �مكن أن
ــو في فر�ق أر�ان القیادة مثل   الرقابي قائد مرؤوس (مثل نائب القائد) أو عضـــــــــ

 مستشار قانوني. 

وتشـــــمل التدابیر الأخرى الرامیة إلى منع ســـــرقة أو إســـــاءة اســـــتخدام وقود الأمم  
  :المتحدة وغذائها ما یلي

إجراء عملیات تفتیش مفاجئة عشــــــــــوائیة للســــــــــجلات المتعلقة �اســــــــــتلام   •
ــة �الأمم المتحدة والوقود و�ذلك   ــة الخاصــــ ــتخدام حصــــــص الإعاشــــ واســــ
إعـادة توز�عهـا على الوحـدات الفرعیـة (مثـل ســــــــــــــجلات وقود المر�بـات، 
وســــــــــــجلات وقود المولدات، وســــــــــــجلات الحصــــــــــــص الغذائیة، وتقار�ر 

 اس مستو�ات الوقود). ”انخفاض الوقود“ الیومیة لقی

وأســــــــــــــطول   • الوقود  تخز�ن  حول  مشـــــــــــــــــــددة  أمنیــــــة  إجراءات  وضــــــــــــــع 
 السیارات/المر�بات والمولدات، �ما في ذلك الدوائر التلفز�ونیة المغلقة. 

 السماح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود.  •
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

ینبغي وضع طائفة واسعة من التدابیر للحد من خطر    - سوء السلوك الجنسي  
كر الوحدات  انخراط الأفراد في الاســــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــیین داخل معســــــــــُ

 یلي:  وخارجه على حد سواء. و�مكن أن �شمل ذلك، على سبیل المثال، ما 

توفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســـــــلوك الخاصـــــــة �الأمم المتحدة   •
والقواعد والأنظمة الخاصــة �البعثات والقوانین المحلیة في غضــون شــهر  
 واحد من وصولها وتوفیر التدر�ب المنتظم لتجدید المعلومات �عد ذلك. 

 اتخاذ تدابیر لمنع التآخي.  •

ز�ادة الإشــــراف على أفراد الوحدات عندما �كونون خارج المعســــكر وفي   •
 المناسبات الاجتماعیة. 

اتخاذ تدابیر أشــد صــرامة للســیطرة على تعاطي الكحول داخل المعســكر   •
 وخارجه.  

تخصـیص مراحیض محددة لاسـتخدامها من قِبل السـكان المحلیین الذین   •
�عملون داخل المعســــــكر، تكون منفصــــــلة عن تلك المســــــتخدمة من قِبل  

 أفراد الوحدة. 

. الجرائم المتعلقــة �ــالكحولقیــادة المر�بــات تحــت تــأثیر الكحول وغیرهــا من    
ــوا�ط أكبر على تعاطي الكحول وأن یدرج في   ــع ضــــــ ینبغي على القائد أن �ضــــــ
كر الســیاســة الخاصــة �البعثة �شــأن قیادة المر�بات تحت   الأوامر الدائمة للمعســُ

 تأثیر الكحول. 

تحتوي   في قیـادة المر�بـات. على الرغم من أن مر�بـات الوحـدات لا  الإســـــــــراع  
ــرعة، هناك العدید من التدابیر الأخرى التي �مكن اتخاذها   على أجهزة تتبع الســــ
لتثبیط الإســــراع في قیادة المر�بات. و�تضــــمن ذلك إطلاع الســــائقین على حدود  

ــر�عة ــد مدة الرحلات (إذا �انت الرحلة ســــ ــرعة المحلیة، ورصــــ ــكل غیر    الســــ �شــــ
 عادي، فقد �كون ذلك علامة على الإسراع في قیادة المر�بة). 
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ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   1ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 2ئكص

 تدابیر عامة    

الإحاطة التوجیهیة الخاصـــة �البعثة �شـــأن  ینبغي أن ینضــــم القائد إلى  •
التالیة للحصـــــول على فهم أفضـــــل لمخاطر ســـــوء    الســـلوك والانضـــباط

 السلوك و�یفیة معالجتها.  

و�وضـح أن سـوء السـلوك سـیؤخذ على    �حدد النبرةینبغي على القائد أن  •
محمل الجد. و�مكنه أن �فعل ذلك، على ســــــــبیل المثال، �أن �كون قدوة  
�حتذى بها وأن �حضــر بنفســه الإحاطة التوجیهیة الخاصــة �البعثة، وأن 

، وأن �كفل  والانضــباط �عطي الأولو�ة لتدر�ب أفراد الوحدة على الســلوك  
 مشار�ة ضا�ط أقدم في تدر�بات الوحدة على السلوك والانضباط. 

  
  :معلومات إضافیة

ــلوك  ــق الســ ــال �فر�ق أو منســ ــوله إلى �عثة الأمم المتحدة المیدانیة، الاتصــ ــا، عند وصــ ینبغي على القائد أ�ضــ
ــجل   والانضــــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة و�طلب نســــخة من خطة العمل �شــــأن ســــوء الســــلوك وســ

ســــــوء الســــــلوك في موقع   المخاطر ذي الصــــــلة لموقع انتشــــــارهما. فهذا ســــــیعطي القائد فهما أفضــــــل لمخاطر
 الانتشار و�یفیة معالجتها. 
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ــؤول عن الإجراء لكل تدبیر، حدد   -   3  ــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر) والتار�خ   المسـ ؟  المحدد/الإطار الزمني  (المسـ

 3و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى أن تـذ�ر ذلـك في العمود  
 (المسؤول عن الإجراء).  

مثـال خطـة و�مكن العثور على أمثلـة على المســــــــــــــؤولین عن الإجراءات والتوار�خ المحـددة/الأطر الزمنیـة في  
 . عمل �شأن سوء السلوك

: ینبغي على المجموعة أن تحدد شـخصـا معینا في الوحدة لیكون مسـؤولا عن تنفیذ  المسـؤولون عن الإجراءات
 كل تدبیر.  

وفیما یتعلق �التدابیر المتصلة �التدر�ب، قد یرغب الفر�ق في إشراك فر�ق أو منسق السلوك والانضباط التا�ع  
لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور داعم. ومن المتوقع أن ینظم فر�ق أو منسق السلوك والانضباط فعالیات  

لمدر�ي الوحدة على معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة فضــــــــــلا عن القواعد   ToT)(تدر�ب المدر�ین  
 والأنظمة الخاصة �البعثة �شأن السلوك والانضباط.

، قد یلزم أ�ضــا أن یُذ�ر عنصــر ”دعم البعثة“ التا�ع لبعثة الأمم 1وعلى الرغم من أن هذا لیســت له صــلة �الســینار�و 
 المتحدة المیدانیة في دور دعم بوصفه �قدم المساعدة في إصلاح الأسوار المحیطة ومصابیح الإضاءة الأمنیة. 

على توار�خ محددة/أطر زمنیة معبرا  مثال خطة عمل ســــوء الســــلوك �حتوي التار�خ المحدد/الإطار الزمني:  
عنها �الأسـابیع والأشـهر لإظهار أن �عض التدابیر هي تدابیر لمرة واحدة والبعض الآخر مسـتمر. وفي خطة  

 حقیقیة، ستُدرج توار�خ محددة �لما أمكن ذلك. 
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 مخاطر سوء السلوك (الموقع البعید)  :2مفتاح الحل للسینار�و 

 
؟  و�یفالتي من الأرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدة    ما هي أنواع سـوء السـلوك اسـتنادا إلى السـینار�و،   -   1 

 (سوء السلوك) من النموذج.   1العمود  قم �إدراج الأنواع الرئیسیة من سوء السلوك في  

 أنواع سوء السلوك التي من الأرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدة هي:

ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 . �یف؟ سرقة وقود الأمم المتحدة  

یؤدي ضــــــــــــعف الرقا�ة على إدارة الوقود إلى تهیئة فرص لتحو�ل وجهة   •
 �أسعار مرتفعة للتجار المحلیین. الوقود و�یعه  

�عني الادعاء الموثق �ســرقة الوقود ضــد الوحدة الســا�قة أن هناك خطرا   •
ــوقا محلیا لبیع وقود   حقیقیا من أن �حدث ذلك مرة أخرى وأن هناك ســـــــــــ

 الأمم المتحدة المسروق. 

 . �یف؟انتهاك قواعد عدم التآخي الخاصة �البعثة  

�التنقل �حر�ة خارج المعســــــكر (على ســــــبیل إن الســــــماح لأفراد الوحدة  •
المثال للذهاب إلى الكنیســة/المســجد، وشــراء المواد في الســوق المحلي 
والمحلات التجار�ة، وشــــــراء أرصــــــدة الهاتف/الواي فاي) دون إشــــــراف  
ــا لهم للتآخي  ودون قیود أخرى (مثل ارتداء الزي الرســــمي) یهیئ فرصــ

 دم التآخي الخاصة �البعثة.مع السكان المحلیین، انتهاكا لقواعد ع

 ما هي قواعد عدم التآخي؟ 

التعامل مع الســــــكان المحلیین جزءا مهما من العملیات العســــــكر�ة وعملیات �عد  
الشــرطة. غیر أن ذلك لا �مكن أن �شــمل العلاقات الرومانســیة أو الجنســیة مع 

المیدانیة  الســــــــــــكان المحلیین. وقد وضــــــــــــع العدید من عدة �عثات الأمم المتحدة 
تهــــدف إلى منع الأفراد النظــــامیین من  قواعـــد لعـــدم التــــآخي للأفراد النظــــامیین 
ــالات   ــیین. و�عني التآخي إقامة اتصــــ ــتغلال والاعتداء الجنســــ الانخراط في الاســــ

علاقات شـخصـیة لیسـت ضـرور�ة تماما لأداء الواجبات الرسـمیة (على سـبیل   أو 
   المثال، إقامة علاقة رومانسیة أو جنسیة مع شخص من السكان المحلیین). 
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ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 . �یف؟ للسكان المحلیین (SEA)الاستغلال والاعتداء الجنسیان   

إن الأعراف الاجتماعیة التي تتســـــــــــامح مع الجنس التجاري �وســـــــــــیلة  •
ــدة الفقر تهیئ بیئـــة   ــةللخروج من وهـ ــال    متســــــــــــــــاهلـ ــأعمـ ــا یتعلق �ـ فیمـ

 الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

�مثـل الفنـدق المقـابـل موقعـا محتملا �مكن فیـه أن �حـدث الاســــــــــــــتغلال  •
 والاعتداء الجنسیان.

خارج المعســــــــكر (على ســــــــبیل  �حر�ةالســــــــماح لأفراد الوحدات �التنقل  •
المثال للذهاب إلى الكنیســة/المســجد، وشــراء المواد في الســوق المحلي 
والمحلات التجار�ة، وشــــــراء أرصــــــدة الهاتف/الواي فاي) دون إشــــــراف  
ــا لهم للتآخي  ودون قیود أخرى (مثل ارتداء الزي الرســــمي) یهیئ فرصــ

 اصة �البعثة. مع السكان المحلیین، انتهاكا لقواعد عدم التآخي الخ

وجود ثقوب في الســــیاج المحیط ووجود النســــاء والأطفال الذین یبیعون  •
ــیاج   ــا للأفراد للتآخي مع   المحیط الفاكهة �القرب من الســــــ یهیئان فرصــــــ

ــیین داخل   ــتغلال والاعتداء الجنسـ ــكان المحلیین والانخراط في الاسـ السـ
 المعسكر وخارجه.

ــة تمكّن الأفراد من دخول   • كر من مراكز الحراسـ ــُ الرؤ�ة المحدودة للمعسـ
المعســــــــــــــكر ومغـادرتـه دون أن یراهم أحـد �مـا تتیح إمكـانیـة إحضــــــــــــــار  

مجمعات الإقامة دون   و�لىالضــیوف غیر المصــرح لهم إلى المعســكر  
 أن یراهم أحد. 

ــة (ســــــــــــــجلات   • ــة الرئیســــــــــــــیـ ــات عبر البوا�ـ ضــــــــــــــعف رصــــــــــــــــد التحر�ـ
وأفراد  الدخول/الخروج) �مكن أن یتیح للضــــــــــیوف غیر المصــــــــــرح لهم 

 الوحدة دخول المعسكر ومغادرته دون أن یلاحظهم أحد.

 . �یف؟ الجرائم الأخرى المتعلقة �الكحول  

(في الســــــــــــــوق، في الحـانـة المقـابلـة    الكحول ســــــــــــــهولـة الوصــــــــــــــول إلى   •
ــا للأفراد   كر) وعدم وجود قیود على تعاطي الكحول تهیئ فرصـــ ــُ للمعســـ
للانخراط في الإفراط في شـــــــــرب الكحول. و�حدث الكثیر من أشـــــــــكال  
ــلوك في الحالات التي �كون فیها إفراط في تعاطي الكحول   ــوء الســـــ ســـــ

ــتغلال وا ــاجرات) والاســـــــــ ــدي (المشـــــــــ لاعتداء من قبیل الاعتداء الجســـــــــ
الجنسـیین، والتحرش الجنسـي �النسـاء المحلیات (على سـبیل المثال في  

 حانة/مطعم الفندق والمتاجر والسوق) والقیادة في حالة سُكر. 
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ب  ل    هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

 الانتهاكات الأخرى لمعاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. �یف؟  

تتاح لأفراد الوحدات فرص لشــــراء مشــــغولات فنیة مصــــنوعة من العاج  •
لاتفـاقیـة الاتجـار الدولي �أنواع  من الســــــــــــــوق، وهو ما �شــــــــــــــكـل انتهـاكا  

ومحظور    (CITES)الحیوانــات والنبــاتــات البر�ــة المهــددة �ــالانقراض  
 �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. 

ــراءتتاح لأفراد الوحدات فرص   • الأســـــــــــلحة والذخائر من الســـــــــــوق    لشـــــــــ
لإحضــــــــــارها إلى الوطن �هدا�ا تذ�ار�ة. وهذا محظور �موجب معاییر 

 السلوك الخاصة �الأمم المتحدة. 

أفراد الوحدات في أشـــــكال  والعوامل العامة الأخرى التي تز�د من خطر تورط    
 :مختلفة من سوء السلوك هي ما یلي

ــالـة قو�ـة إلى أفراد الوحـدة    النبرةعـدم تحـدیـد القـائـد   • وعـدم توجیهـه رســــــــــــ
 مفادها أن معالجة سوء السلوك تمثل أولو�ة. �یف؟

o  إن �ون الوحدة لم تتدرب على معاییر الســـــلوك الخاصـــــة �الأمم
ــولها (وهو الإطار الزمني   ــهر من وصــــ ــون شــــ المتحدة في غضــــ
الموصــى �ه الذي حددته الأمم المتحدة) یبعث برســالة إلى أفراد  

 الوحدة مفادها أن معالجة سوء السلوك لیست أولو�ة. 

o  و�ضـــــــــــافة إلى ذلك، فإن الافتقار العام إلى قیود مفروضـــــــــــة على
 حر�ة الأفراد خارج المعسكر یهیئ بیئة تتیح حدوث سوء سلوك.  

o  ــة �ـالبعثـة توجـد لـدى �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة قواعـد خـاصــــــــــــ
�شــــــــــأن عدم التآخي، لكن القائد لم �ضــــــــــع تدابیر لمنع التآخي. 
وهــذا �حــدد النبرة الخــاطئــة و�مثــل فشــــــــــــــلا في الامتثــال لقــاعــدة 

 خاصة �البعثة.

(عدم توفیر إمكانیة الوصــــــــــــــول   قلـة توفیر الرعا�ة الاجتمـاعیـة والرفاه •
إلى الإنترنت، وعدم وجود مرافق ر�اضیة/صالة ر�اضیة) یز�دان أ�ضا 

 من التوتر وسلوك المخاطرة، مما قد یؤدي إلى سوء السلوك. 

�معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة والقواعد والأنظمة   عدم الوعي •
الخاصـــــــة �البعثات والقوانین المحلیة. �یف؟ إن عدم وجود ملصـــــــقات  
معروضــــة في المعســــكر، وعدم إصــــدار �طاقات جیب للأفراد، ونقص 

على معاییر الســــــــلوك الخاصــــــــة �الأمم   الوحداتالتدر�ب المقدم لأفراد  
المتحدة، والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة، �خلق  

 خطرا یتمثل في عدم معرفتهم ما هي وقد ینتهكونها عن غیر قصد.

https://cites.org/eng/disc/what.php
https://cites.org/eng/disc/what.php
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ــوا�ط الداخلیة“) ما هي   -   2  ــلوك هذه    التدابیر (أو ”الضـ ــوء السـ ــعها للتخفیف من مخاطر سـ التي ینبغي وضـ

(الضـــــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــع قائمة �التدابیر الرئیســـــیة للتخفیف من  2ومنعها؟ في العمود  
 ومنعها.   1مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

أمثلة على التدابیر (أو ”الضـــــــوا�ط الداخلیة“) التي ینبغي وضـــــــعها للتخفیف من مخاطر ســـــــوء الســـــــلوك هذه 
 ومنعها؟

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

ینبغي على القائد أن �ضع آلیات إشراف لمراقبة   -  سـرقة وقود الأمم المتحدة  
اســـــــــــــتخدام الوقود. فعلى ســـــــــــــبیل المثال، في الكثیر من �عثات الأمم المتحدة 
المیدانیة، هناك خطر ســـــرقة �ل من وقود الأمم المتحدة وحصـــــص الإعاشـــــة 
ــرقة وقود  ــة �الأمم المتحدة. ومن الأمثلة على آلیات الرقا�ة لمنع ســـــــــ الخاصـــــــــ

 دة وحصص الإعاشة الخاصة �الأمم المتحدة ما یلي:الأمم المتح

للأغذ�ة والوقود“ للإشـــراف على إدارة وقود الأمم المتحدة   إنشـــاء ”لجنة •
وحصــــص الأمم المتحدة الغذائیة، �حیث �كون لشــــخص واحد أو أكثر 
دور إشــرافي. و�نبغي ألا تكون لهؤلاء الأشــخاص مصــلحة خاصــة في  
إدارة الوقود والحصص الغذائیة. فعلى سبیل المثال، �مكن أن �ضطلع 

رؤوس (مثل نائب القائد) أو عضـــو في فر�ق بهذا الدور الرقابي قائد م
 أر�ان القیادة مثل مستشار قانوني.

إجراء عملیات تفتیش مفاجئة عشـــــــــــــوائیة للســـــــــــــجلات المتعلقة �اســـــــــــــتلام   •
واســتخدام حصــص الإعاشــة الخاصــة �الأمم المتحدة ووقود الأمم المتحدة 

سجلات   و�ذلك إعادة توز�ع الحصص والوفود على الوحدات الفرعیة (مثلا 
وقود المر�بات، وســـجلات وقود المولدات، وســـجلات الحصـــص الغذائیة،  

 وتقار�ر ”انخفاض الوقود“ الیومیة لقیاس مستو�ات الوقود). 

ــددة �شــــــــــــــأن تخز�ن الوقود وأســــــــــــــطول   • وضــــــــــــــع إجراءات أمنیـة مشــــــــــــ
 السیارات/المر�بات والمولدات، �ما �شمل دوائر تلفز�ونیة مغلقة.

 السماح لعدد قلیل فقط من الناس بتزو�د المر�بات والمولدات �الوقود. •



سینار�وهات المخاطر  - 2تمر�ن ال   

 

ب ل   هصظ علإ

ب   تصمع ب   3ئكص تصمع  مقئم ئكئعكظ 4ئكص

وضــــــع مجموعة ینبغي  - (SEA)التآخي والاســــتغلال والاعتداء الجنســــیان   
تآخي الأفراد مع الســـــــكان المحلیین وتقلیل   واســـــــعة من التدابیر لتقلیل مخاطر

ــیین داخل المعســـــــكر  مخاطر انخراط الأفراد في الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــ
 وخارجه. و�مكن أن �شمل ذلك، على سبیل المثال، ما یلي:

توفیر التدر�ب للوحدات على معاییر الســــلوك الخاصــــة �الأمم المتحدة  •
ــون   ــة �البعثات والقوانین المحلیة في غضـــــــــ والقواعد والأنظمة الخاصـــــــــ
شـــــــــهر واحد من وصـــــــــولها وتوفیر التدر�ب المنتظم لتجدید المعلومات 

 �عد ذلك.

إصـــــدار �طاقات جیب لأفراد الوحدات وفقا لمعاییر الســـــلوك الخاصـــــة   •
 �الأمم المتحدة.  

عرض ملصـقات �شـأن معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة للسـلوك   •
 المعسكر.في جمیع أنحاء 

 رصد أقوى للتحر�ات داخل المعسكر وخارجه.  •

ــیوف والأفراد غیر  • ــكر لمنع الضــ ــمان توافر أمن جید لمحیط المعســ ضــ
 المصرح لهم من مغادرة المعسكر دون إذن.

اتخاذ تدابیر لمنع التآخي والإشـراف على أفراد الوحدات عندما �كونون   •
ــمي في   ــتراط ارتداء الزي الرسـ ــبیل المثال، اشـ ــكر (على سـ خارج المعسـ
جمیع الأوقات عند التواجد خارج المعســــــــــــــكر، وتعیین ضــــــــــــــا�ط �بیر  

 للإشراف على المجموعات عندما تكون خارج المعسكر). 

 وضع تدابیر للسیطرة على تعاطي الكحول داخل المعسكر وخارجه.  •

. ینبغي على القائد أن �ضـــــــع تدابیر للســـــــیطرة على الجرائم المتعلقة �الكحول  
 تعاطي الكحول داخل المعسكر وخارجه. 
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 التدابیر العامة   

و�وضــح أن ســوء الســلوك ســیؤخذ على   �حدد النبرة ینبغي على القائد أن  •
ــبیل المثال، من خلال توفیر  محمل الجد. و�مكنه القیام بذلك، على ســـــــــــ

، وضــمان مشــار�ة  والانضــباطتدر�ب منتظم لأفراد الوحدة على الســلوك  
ــألة   ــالة مفادها أن هذه مســــــ ــا�ط �بیر في هذه التدر�بات لتوجیه رســــــ ضــــــ

التـــدر�بـــات أ�ضـــــــــــــــا المخـــاطر المحلیـــة: مهمـــة. و�نبغي أن تعـــالج هــذه  
ینبغي أن توضـــــح أن أفراد الوحدات ممنوعون من شـــــراء المشـــــغولات  إذ 

 الفنیة المصنوعة من العاج ومن شراء الأسلحة والذخیرة �هدا�ا تذ�ار�ة. 

للحد من الإجهاد وســــــــــلوك   توفیر الرعا�ة الاجتماعیة  تحســــــــــین ینبغي   •
 المخاطرة.

  
 :2والسینار�و   1على �ل من السینار�و معلومات إضافیة تنطبق 

للاطلاع على مز�د من الأمثلة على التدابیر التي �مكن للقادة العســــــــكر�ین وقادة وحدات الشــــــــرطة المشــــــــكّلة  
 .أمثلة على منع سوء السلوكاتخاذها لمنع سوء السلوك، یرجى الرجوع إلى 

 
ــلوك تحدث عندما �كون هناك إفراط في تعاطي الكحول ولذلك ینبغي   ــوء الســــــ ولاحظ أن الكثیر من أعمال ســــــ
للقـائـد أن �ضــــــــــــــع تـدابیر لمنع الإفراط في تعـاطي الكحول من قبـل أفراده. فعلى ســــــــــــــبیـل المثـال، �مكن للقـادة 

في الخدمة و�راقب    المســـــــــــــاعدة على منع الإفراط في تعاطي الكحول عن طر�ق تعیین ضـــــــــــــا�ط أعلى لیكون 
النزهــات الاجتمــاعیــة، ومن خلال توفیر الرعــا�ــة الاجتمــاعیــة الجیــدة لتقلیــل التوتر. و�ذا �ــانــت للوحــدة حــانــة 
خاصــــــة بها داخل المعســــــكر، �مكن اتخاذ تدابیر لمنع الإفراط في تعاطي الكحول مثل تعیین ضــــــا�ط لمراقبة  

كل شـــــخص، و�صـــــدار الكحول للســـــائقین في أ�ام راحتهم  الحانة، والحد من �میة الكحول التي یتم إصـــــدارها ل
 فقط عندما �كونون خارج الخدمة.

و�نبغي على القادة أن یراقبوا الانتهاكات البسـیطة لأنها قد تكون علامات تحذیر من حدوث سـوء سـلوك أكثر 
 خطورة. 

 
بطت مجموعة من أفراد الوحدات    لماذا ینبغي علیك مراقبة الانتهاكات البســــــیطة؟ على ســــــبیل المثال، إذا ضــــــُ

تنتهك حظر التجول وهي ترتدي الزي الرسمي و�وجد راكب غیر مأذون له في مر�بتها، فقد �كون ذلك علامة 
تحذیر من تورط الأفراد في أشــــــــــكال أكثر خطورة من ســــــــــوء الســــــــــلوك مثل الاتجار غیر المشــــــــــروع أو حتى 

نسـیین. وفي الماضـي، و�تدبیر احترازي، أعاد القادة أفراد وحدات إلى أوطانهم �سـبب  الاسـتغلال والاعتداء الج
 انتهاكات متكررة لحُسن النظام وللانضباط على مستوى أقل.
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  والتار�خ المحدد/الإطار الزمني؟ (المســــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر)    المســــؤول عن التدبیر لكل تدبیر، حدد   -   3 

 3و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم من جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى ذ�ر ذلـك في العمود  
 (المسؤول عن الإجراء). 

مثـال خطـة و�مكن العثور على أمثلـة على المســــــــــــــؤولین عن الإجراءات والتوار�خ المحـددة/الأطر الزمنیـة في  
 . عمل �شأن سوء السلوك

: ینبغي على المجموعة أن تحدد شـخصـا معینا في الوحدة لیكون مسـؤولا عن تنفیذ  المسـؤولون عن الإجراءات
 كل تدبیر.  

وفیما یتعلق �التدابیر المتصلة �التدر�ب، قد یرغب الفر�ق في إشراك فر�ق أو منسق السلوك والانضباط التا�ع  
لبعثة الأمم المتحدة المیدانیة في دور داعم. ومن المتوقع أن ینظم فر�ق أو منسق السلوك والانضباط فعالیات  

لمدر�ي الوحدة على معاییر الســــــــــلوك الخاصــــــــــة �الأمم المتحدة فضــــــــــلا عن القواعد   ToT)(تدر�ب المدر�ین  
 والأنظمة الخاصة �البعثات �شأن السلوك والانضباط.

، قد یلزم أ�ضا أن یُذ�ر عنصر ”دعم البعثة“ التا�ع لبعثة 1وعلى الرغم من أن هذا لیست له صلة �السینار�و 
الأمم المتحدة المیدانیة في دور دعم �أنه �قدم المســــاعدة في إصــــلاح الأســــوار المحیطة ومصــــابیح الإضــــاءة  

 الأمنیة. 

ــلوك:  التار�خ المحدد/الإطار الزمني �حتوي على توار�خ محددة/أطر زمنیة معبرا  مثال خطة عمل ســـــوء الســـ
عنها �الأسـابیع والأشـهر لإظهار أن �عض التدابیر هي تدابیر لمرة واحدة والبعض الآخر مسـتمر. وفي خطة  

 حقیقیة، ستُدرج توار�خ محددة �لما أمكن ذلك. 

   :2والسینار�و   1معلومات إضافیة تنطبق على �ل من السینار�و 

 عند مناقشة المسؤولین عن الإجراءات، قد �ختار المدرب أ�ضا أن:

�سـلط الضـوء على الالتزامات القانونیة للقادة العسـكر�ین وقادة وحدات الشـرطة المشـكّلة للحفاظ على  • 
حســـــــــــن الســـــــــــلوك والانضـــــــــــباط بین وحداتهم الواردة في مذ�رة التفاهم النموذجیة المنقحة بین الأمم 

  :وأفراد شرطةالمتحدة والدول المساهمة �قوات 

تقر الحكومة �أن قائد وحدتها الوطنیة مســــــؤول عن الانضــــــباط  - 5-7’  :�النســــــبة لقادة الوحدات العســــــكر�ة
وحســــــــن النظام لجمیع أفراد الوحدة أثناء انتدابهم للعمل في [عملیة الأمم المتحدة لحفظ الســــــــلام]. و�ناء على 

للحفاظ   ذلك، تتعهد الحكومة �كفالة منح قائد وحدتها الوطنیة الســـــــــــلطة اللازمة واتخاذ جمیع التدابیر المعقولة
على الانضـــباط وحســـن النظام بین جمیع أفراد الوحدة الوطنیة و�فالة الامتثال لمعاییر الســـلوك التي وضـــعتها 
ــة �ـالبعثـة، والالتزامـات �موجـب القوانین والأنظمـة الوطنیـة والمحلیـة   الأمم المتحـدة، والقواعـد والأنظمـة الخـاصــــــــــــ

 وفقا لاتفاق مر�ز القوات‘.

ــكّلة ــبة لقادة وحدات الشـــرطة المشـ ــؤول    - 8-7’: �النسـ ــكّلة هو مسـ تقر الحكومة �أن قائد وحدة الشـــرطة المشـ
عن ضـــــــبط ســـــــلوك جمیع أفراد تلك الوحدة وعن انضـــــــباطهم خلال انتدابهم للخدمة في [عملیة الأمم المتحدة 
لحفظ الســــــــلام]. ومن ثم، تتعهد الحكومة �أن تكفل تخو�ل قائد الوحدة الســــــــلطة اللازمة واتخاذه �افة التدابیر 

ة من أجل ضــبط ســلوك جمیع أفراد الوحدة الوطنیة وانضــباطهم وضــمان الامتثال لمعاییر الســلوك في  المعقول
الأمم المتحـدة والقواعـد والأنظمـة الخـاصــــــــــــــة �ـالبعثـات، والالتزامـات النـاشــــــــــــــئـة عن القوانین والأنظمـة الوطنیـة  
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البعثـــــــة] مر�ز  القوات/اتفـــــــاق  مر�ز  [اتفـــــــاق  في  علیـــــــه  منصــــــــــــــوص  هو  لمـــــــا  وفقـــــــا  وذلـــــــك   .‘المحلیـــــــة، 

مذ�رة تفاهم نموذجیة عامة للوحدات العســــكر�ة ومذ�رة تفاهم نموذجیة عامة لوحدات   -  9المصــــدر: الفصــــل  
 .2020آب/أغسطس  31المؤرخة  ،A/75/121الشرطة المشكلة، 

ح أن تنفیذ المســــــــــؤولیات القانونیة لقائد الوحدة �موجب الفقرتین   •  ــّ   8-7 (العســــــــــكر�ة) و 5-7یوضــــــــ
(وحدات الشـرطة المشـكّلة) سـیحتاج إلى دعم من قبل أعضـاء فر�ق أر�ان القیادة، ولكن مع التشـدید  

ــباط بین أفر  اد  في الوقت نفســـه على أن المســـؤولیة القانونیة عن الحفاظ على حســـن الســـلوك والانضـ
 وحداتهم تظل على عاتق قائد الوحدة. 

  

https://undocs.org/ar/A/75/121
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 مخاطر سوء السلوك (موقع بلدة/مدینة) :1السینار�و 

 
ــیاق؟ �مر البلد �أزمة اقتصـــــــــاد�ة وهناك احتجاجات متكررة ضـــــــــد ارتفاع أســـــــــعار الوقود والمواد   ما هو الســــ

الغذائیة. وحالات نقص الوقود حادة. وفي الســــــــــــــنوات الأخیرة، تغیرت الأعراف الاجتماعیة وتشــــــــــــــجع �عض 
ة بلدة. وتقع  العائلات العلاقات بین بناتها والأجانب �وســیلة للخروج من وهدة الفقر. و�قع المعســكر على حاف

أقرب منطقة ســــكنیة على �عد �یلومتر واحد. ولدى �عثة الأمم المتحدة المیدانیة ســــیاســــة صــــارمة �شــــأن قیادة 
المر�بات تحت تأثیر الكحول، مما �عني أنه لا �سمح لجمیع أفراد الأمم المتحدة حتى بتناول مشروب �حولي 

 واحد عند قیادة مر�بة على الطرق المحلیة. 
 

كر للقیام �صـــــــــــل  . و�لاحظ الفر�ق بز�ارة لتقییم مخاطر ســـــــوء الســـــــلوكفر�ق من الأمم المتحدة إلى معســـــــــــُ
المعلومات التالیة عن الكیفیة التي �مكن أن ینخرط بها أفراد الوحدات في ســوء الســلوك والتدابیر المعمول بها 

 حالیا لمنع سوء السلوك.
 

تبدأ الز�ارة �إحاطة من القائدة. وتوضـح القائدة أن الوحدة (معظمها من الرجال وعدد قلیل من   إحاطة القائدة.
ــاء) منتشـــــرة لمدة عام واحد، وأنها وصـــــلت قبل شـــــهر�ن فقط. وخلال إحاطة القائدة، یتم الحصـــــول على  النســـ

 المعلومات التالیة:

القائد المنتهیة  . أكدت القائدة أنها لم تتلق تسلیما من  التدر�ب التوجیهي والتدر�ب لتجدید المعلومات • 
ــباط القادة،  ــأن ســـــــلوك وانضـــــ ولایته. وأكدت أنها لم تحضـــــــر التدر�ب التوجیهي الخاص �البعثة �شـــــ

لم �حضـــــــــره أي من �بار ضـــــــــباطها. وقد تم تدر�ب الوحدة على مجموعة من المواضـــــــــیع منذ   كما
وصــــــــولها، ولكنها لم تتدرب �عد على معاییر الســــــــلوك الخاصــــــــة �الأمم المتحدة، والقواعد والأنظمة  

 الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة. 

تتمثل المهمة التشـــــغیلیة  رصــــد وقود الأمم المتحدة وحصــــص الإعاشــــة الخاصــــة �الأمم المتحدة. • 
الرئیســــیة للوحدة في تســــییر دور�ات. وتؤ�د القائدة أنها أنشــــأت ”لجنة الغذاء والوقود“ التا�عة للوحدة  
لرصد استخدام الوقود (نظرا لأن استخدام الوحدة للوقود مرتفع للغا�ة �سبب أنشطة دور�اتها) و�ذلك 

حدات الفرعیة في مواقع الانتشـــــــار الأخرى.  لرصـــــــد توز�ع حصـــــــص الأمم المتحدة الغذائیة على الو 
وتتألف اللجنة من فردین من الوحدة: ضا�ط صغیر مسؤول عن الوقود وضا�ط صغیر مسؤول عن 

 الحصص الغذائیة. 

 أكدت القائدة أن مر�بات الدور�ات غیر مجهزة �أجهزة تتبع للكشف عن السرعة.مر�بات الوحدة.  • 

كر على أنه مســــموح لأفراد الوحدة �شــــراء الكحول من تعاطي الكحول •  ــُ . تنص الأوامر الدائمة للمعســ
متجر الوحـدة أو من المتـاجر في البلـدة و�تعـاطیـه، ولكن من المســــــــــــــموح �ـه لهم أن یتعـاطوا الكحول  

 �اعتدال فقط خارج أوقات الخدمة. 

ــبات الاجتماعیة. •  مســـــــــــموح لأفراد الوحدة بدخول مجمع الأمم المتحدة الرئیســـــــــــي في لیلتي   المناســـــ
ــبات اجتماعیة. ومســـــــــموح لهم بتعاطي الكحول في هذه  الجمعة والســـــــــبت عندما تكون هناك مناســـــــ

 المناسبات، ولكن �اعتدال فقط. 

ــكر. خلال التنقـل في أنحـاء المعســــــــــــــكر، لاحظ فر�ق الأمم المتحـدة وجود متجر للوحـدة داخـل    ز�ـارة المعســـــــ
المعسكر، یدیره تاجر محلي. و�بیع المتجر الطعام وأدوات النظافة الشخصیة و�طاقات الهاتف والكحول. 
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و�قع المتجر �القرب من مجمعات الإقامة التا�عة للوحدة ومســـــموح للعاملین في المتجر �اســـــتخدام أحد  

 مراحیض الوحدة. 
 

 تعلیمات للعمل الجماعي:

اقرأ السـینار�و وأجب على أسـئلة المناقشـة هذه في مجموعتك. و�عد ذلك، املأ الأعمدة ذات الصـلة في  
 نموذج خطة عمل �شأن سوء السلوك.

 
اســـــتنادا إلى الســـــینار�و، ما هي أنواع ســـــوء الســـــلوك التي یرجح أن ینخرط فیها أفراد الوحدات   -   1 

 (سوء السلوك) من النموذج.   1و�یف؟ ادرج الأنواع الرئیسیة لسوء السلوك في العمود  

 أسئلة سر�عة:

o  یهیئ السیاق الخارجي فرصا لأفراد الوحدات للانخراط في سوء السلوك؟كیف 

o  مـا هي الرســــــــــــــالـة التي توجههـا القـائـدة إلى أفراد وحـدتهـا �عـدم حضــــــــــــــورهـا التـدر�ـب التوجیهي
 الخاص �البعثة �شأن السلوك والانضباط؟

o   هل التدابیر التي اتخذتها القائدة قو�ة �ما �كفي لردع أفراد الوحدات عن الانخراط في ســـــــــــوء
 السلوك؟

 
التي ینبغي وضـعها للتخفیف من مخاطر سـوء السـلوك    التدابیر (أو ”الضـوا�ط الداخلیة“) ما هي   -   2 

(الضـــــــوا�ط الداخلیة) من النموذج، ضـــــــع قائمة �التدابیر الرئیســـــــیة    2هذه ومنعها؟ في العمود  
 ومنعها.   1للتخفیف من مخاطر سوء السلوك المدرجة في العمود  

 
عن الإجراء (المســــــؤول عن تنفیذ �ل تدبیر) والتار�خ المحدد/الإطار    حدد المســــــؤول لكل تدبیر،   -   3 

الزمني؟ و�ذا �نـت �حـاجـة إلى دعم من جزء آخر من �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة، یرجى ذ�ر  
 (المسؤول عن الإجراء).   3ذلك في العمود  
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 مخاطر سوء السلوك (الموقع البعید)

 )البعیدموقع السوء السلوك ( مخاطر :2السینار�و 
 

ــیاق البلد   ــاء) في جزء ناء من البلد لا  -ســـــ تتمر�ز وحدة (معظمها من الرجال وعدد قلیل من النســـــــــ
الصــیانة �صــبح غیر ســالك خلال موســم الأمطار. ولا  ء�مكن الوصــول إلیه إلا على طول طر�ق ســي

ــرر هذا  توجد وحدات أخرى تا�عة للأمم المتحدة ولا مكتب میداني للأمم المتحدة في المنطقة. وقد تضــ
الجزء من البلد �شــدة من جراء القتال، وفرص العمل شــحیحة، ومســتو�ات الفقر وســوء التغذ�ة مرتفعة. 

عراف الاجتمـاعیـة وتشــــــــــــــجع �عض العـائلات العلاقـات بین بنـاتهـا وفي الســــــــــــــنوات الأخیرة، تغیرت الأ
ي  والأجـانـب �وســــــــــــــیلــة للخروج من وهـدة الفقر. ولـدى �عثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة قواعـد لعــدم التــآخ 

ــیة   ــیة أو جنسـ معمول بها لجمیع الأفراد النظامیین، مما �عني أنهم ممنوعون من إقامة علاقات رومانسـ
 مع السكان المحلیین. 

 
ــكر، توجد أكواخ وفندق �ه حانة   موقع المعســـكر. ــكر على حافة مدینة. و�القرب من المعســ �قع المعســ

وعدد قلیل من المتاجر. وعلى �عد حوالي �یلومتر�ن، یوجد سـوق �مكن أن تُشـترى منه معظم الأشـیاء، 
 �ما في ذلك الكحول والمشغولات الفنیة المصنوعة من العاج و�ذلك الأسلحة القد�مة والذخیرة. 

 
ــا�قة �أنهم �انوا   الادعاءات الســـــــا�قة. ــد أفراد الوحدة الســــــــ قبل عام، �ان هناك تحقیق في ادعاء ضــــــــ

�قومون بتزو�ر ســــــــجلات الوقود لمولداتهم و�بیعون وقود الأمم المتحدة في الســــــــوق المحلي. وقد أثبت 
 التحقیق هذه الادعاءات.

 
ــل   كر الوحدة للقیام بز�ارة �صـ ــُ . و�لاحظ  لتقییم مخاطر ســوء الســلوكفر�ق من الأمم المتحدة إلى معسـ

الفر�ق المعلومات التالیة عن الكیفیة التي �مكن أن ینخرط بها أفراد الوحدة في ســــوء الســــلوك والتدابیر  
 المعمول بها حالیا لمنع سوء السلوك.

 
تبـدأ الز�ـارة �ـإحـاطـة من القـائـد. وخلال إحـاطـة القـائـد، یتم الحصــــــــــــــول على المعلومـات    إحـاطـة القـائـد.

 التالیة:

. تلقى أفراد الوحـدة تـدر�بـا على مجموعـة من التـدر�ـب التوجیهي والتـدر�ـب لتجـدیـد المعلومـات • 
یتدر�وا �عد على معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة، المواضـیع منذ وصـولهم، ولكنهم لم 

 والقواعد والأنظمة الخاصة �البعثات، والقوانین المحلیة.

�ســــمح القائد لأفراده بز�ارة �نیســــة محلیة/مســــجد محلي في   مع الســكان المحلیین.  الاتصــال • 
الأسبوع لشراء أدوات النظافة  القر�ة مرة واحدة في الأسبوع و�ذلك ز�ارة السوق مرة واحدة في 

الشــــــــخصــــــــیة وغیرها من اللوازم. و�ســــــــمح القائد لأفراده بتناول الطعام والشــــــــراب في الفندق 
 المقابل، عندما �كونون خارج الخدمة.
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هناك فرد واحد من الوحدة مســؤول �شــأن إدارة الوقود للمولدات وحفظ ســجلات  إدارة الوقود.   • 

 . �شأن استخدام الوقود

 خلال التنقّل في أنحاء المعسكر، لاحظ فر�ق الأمم المتحدة ما یلي: ز�ارة المعسكر.

هناك ثقب في الســیاج المحیط. ولا �مكن، من مراكز الحراســة، رؤ�ة أجزاء من المعســكر قر�بة   الأمن.
من مبنى الإقامة (صـــــــــف من الخیام). وعندما ینظر الفر�ق إلى ســـــــــجلات الدخول/الخروج الخاصـــــــــة  
ــیة، فإنه یلاحظ أن تحر�ات أفراد الوحدة داخل المعســـــــكر وخارجه لا تســـــــجل دائما في   �البوا�ة الرئیســـــ
الأ�ام التي �سـمح لهم فیها �حضـور القداسـات أو الشـعائر الدینیة. �ما لاحظ أن النسـاء والأطفال الذین 

 یبیعون الفاكهة �مكن أن �صعدوا مباشرة إلى حافة السیاج الحدودي. 

ُ�ستخدم جزء من المطعم �صالة ألعاب ر�اضیة وغرفة ترفیهیة. وفي أحد أر�ان    الرعا�ة الاجتماعیة.
المطعم، توجد �عض حبال القفز وتلفز�ون مع مشغّل دي في دي. ولا توفر الوحدة إمكانیة الوصول  
والاتصال  �الإنترنت  الخاصة للاتصال  الوحدة هواتفهم  أفراد  �ستخدم  ذلك،  و�دلا من  الإنترنت.  إلى 

 وشراء أرصدة الهاتف/الواي فاي من المتاجر القر�بة من المعسكر.�المنزل 

على الرغم من أن �عثة الأمم المتحدة المیدانیة تزود جمیع الوحدات �ملصقات و�طاقات جیب  التوعیة.  
 الوحدات) �شأن معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة، فإنها لا تُستخدم في هذا المعسكر. (لأفراد

 
 :تعلیمات للعمل الجماعي   

ذلك، املأ الأعمدة ذات الصـلة في  اقرأ السـینار�و وأجب على أسـئلة المناقشـة هذه في مجموعاتك. �عد  
 خطة العمل �شأن سوء السلوك:

التي من الأرجح أن ینخرط   ما هي أنواع ســـوء الســـلوكاســـتنادا إلى الســـینار�و،   - 1 
  1فیها أفراد الوحدات و�یف؟ ادرج الأنواع الرئیســــیة لســــوء الســــلوك في العمود  

 (سوء السلوك) من النموذج.

التي ینبغي وضـــــــــعها للتخفیف من   التدابیر (أو ”الضـــــــــوا�ط الداخلیة“)ما هي  - 2 
(الضــــــــوا�ط الداخلیة) من  2مخاطر ســــــــوء الســــــــلوك هذه ومنعها؟ في العمود  

ــلوك   ــوء الســـ ــیة للتخفیف من مخاطر ســـ ــع قائمة �التدابیر الرئیســـ النموذج، ضـــ
 ومنعها. 1المدرجة في العمود 

التار�خ  تنفیذ �ل تدبیر) و الإجراء (المســــــــؤول عن  المســــــــؤول عن  لكل تدبیر، حدد  -  3 
ــة الأمم    المحــدد/الإطــار  الزمني؟ و�ذا �نــت �حــاجــة إلى دعم من جزء آخر من �عث

   (المسؤول عن الإجراء). 3المتحدة المیدانیة، یرجى أن تذ�ر ذلك في العمود  
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